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CtpaTerunsa n Taktuka PR-geatenbHOCTU opraHusauum B
LM(PPOBOM NPOCTPAHCTBE: MPAKTUKYM

B coBpeMeHHOM MUpe KOMMaHUU CTaHOBUTCS BCE CIIOXHee NoAAEepPXUBaTb NOIOXKUTENbHYIO penyTaLmio BO BHELLUHEN cpeje:
6narofapsi NerkofoCTyNHbIM CPeACcTBaM CBSI3v MHPOpPMaLMsA pacnpoCTpaHseTCss CTPEMUTENBHO M Y NoJib3oBaTeNe Mano
MHCTPYMEHTOB, NO3BOJISIFOLLMX KPUTUYECKU OLLEHUTb 06 bEKTUBHOCTb faHHbIX, ONY6/IMKOBaHHbIX B MeAUanpoCcTPaHCTBeE.
BoapacTatoLLee 3HaYeHne NpmobpeTaeT cunia BAUSHUSA 6peHa PYKOBOAMTENS Ha NOJIOXKEHME KOMMNaHuu. CTpeMuTenbHoe
pasBUTUE HOBbIX LIM(DPOBbLIX TEXHOMNOMMIA, B TOM YMCNie HelpoceTel, 406aBNseT HeonpeaeneHHOCTU. [laHHble NpoLecchl HecyT ansi
opraHusaumm Kak yrposy, Tak 1 BO3MOXHOCTb. M yeM 6bICTpee KOMMaHUsi CMOXeT BCTPOUTbLCS B 06LLUIA TPEHA MO paboTe ¢
LMbPOBLIMU MHCTPYMEHTAMM B MEANANPOCTPaAHCTBE, TEM CKOPee OHa NOyYUT NPEUMYLLECTBO B paboTe ¢ UHPopmMaLmei u ¢
noTeHUManbHON LieneBomn ayantopui. B nporpaMmme Kypca paccMaTpuBaroTCA YeTbIpe KNKOYEBbIX acrnekTa, 3Ha4YMMbIX Ans
noffepXaHus NO3UTUBHONO MMUAXKA KOMMaHWUU: MPOABMKEHWE NepCoHanbHOro 6peHaa pyKoBoAUTeNs, cTpaTermyeckue eicTaus
no paseuTuto PR, TakTU4eckune fencTBus rno ynpaBneHnto KOHTEHTOM U BO3MOXHOCTM NPaKTUYECKOro NMpUMEHeHNS TEXHOIOMI
MUCKYCCTBEHHOIro uHTennekTta B PR.

Jata nposegeHus: OTKpbiTasa aarta

Bup 06yuyeHus: Kypc noBbiweHust KBanuukaumm

dopmart obyyeHuss: OHNaiH-TpaHCnsAUMS

Cpok obyueHus: 4 gHs

MpogomKkuTenbHoCTb 06yyeHus: 324aca

[ina yyacTHMKOB npeAycMoOTpeHo: MeToauueckuit matepuan.

[loKyMeHT no okoH4YaHuu o6y4eHmns: o ntoram obyyeHus ciyliaTenu, yCrneLwHo nNpoLejLline UTOroByto aTTecTaluto nNo nporpamMmme
06y4eHus, NoNlyyatoT Y JOCTOBEPEHME O MOBbILWEHUN KBanudukaumm B o6bemMe 32 4acos (B COOTBETCTBUM C NIULIEH3UEN Ha NpaBo
BefleHVs1 o6pa3oBaTesibHON AesTeNbHOCTY, BbliaHHO [enapTaMeHToM 06pa3oBaHusi U Hayku ropoaa MocKBbl).

Ilna koro npegHasHaveH

PykoBogutenei KoMmnaHui, cneLmanMcToB NoapasaesieHnin, oTBevaroLmx 3a PR — KOMMyHMKaUUKN, MapKeTUHT, pekiamy, paboTy ¢
6peHOoM, MEHEL)KEPOB MO CBA3AM C 06LLECTBEHHOCTbLIO U iPYrUX 3aMHTEPECOBaHHbIX JIUL,.

Llenb o6y4yeHus

Haytwm:cn d)OpMVIpOBaTb nnogaepxXxumeatb NONIOXUTENbHbBIN UMUAXK KOMNAHWUU U nepcoHanbHOro 6per,a pykoBOAUTENA, NPUMEHAA
HOBble Ll,VICprBbIe WHCTPYMEHTDI.

Ocob6eHHOCTH NporpaMmsil

CnywwaTenb Ha NpaKTUKe anpo6upyeT paboTy C HOBENLWMMU LMPPOBLIMU MHCTPYMEHTAMU, MO3BONAIOLLMMI YNIPABAATb KOHTEHTOM 1
MCMoSIb30BaTh HeiipoceTu B PR, NonyunT npefcTaBfieHne 0 TOM, Kak CO34aTb PYKOBOAMUTENHO CUJIbHbINA NIMYHbBIN 6peHA U nofobpaTb
MHCTPYMEHTbI ero NPoABUXeHUs], Kak chOpMUPOBaTb KOMIMIEKCHYHO CTpaTernio PR ¢ y4eTOM BO3MOXHOCTU NPUMEHEHUSI HOBbIX
LMbPOBbLIX TEXHONOTUIA.

CtpaHuua: 1us 4


http://www.finkont.ru

PesynbTaTt 06y4YeHus

B pe3ynbTaTe 06yuYeHUs cnyliaTenu:

e HayuaTcsi paspabaTtbiBaTb PR cTpaTermo KoMmmnaHum ¢ y4eToM BO3MOXHOCTU NMPUMEHEHUST HOBENLLIMX LM POBbIX MHCTPYMEHTOB.

e [MonyyaT npeAcTaBfieHMe O TOM, Kak apheKTUBHO OpraHM3oBaTb COBMECTHYLO paboTy oTAena MapkeTuHra u PR oTaena, kakune
BO3MOXHbI OLUIMOKU U KaKue MHCTPYMEHTbI B3aMMOAENCTBUS UCMONb3YHTCA HeahheKTUBHO.

o [IpUOGPETYT NpaKTUYECKME HaBbIKM CUCTEMHOW PaboTbl C KOHTEHTOM.

e HayuaTcsi OCHOBHbIM MHCTPYMEHTaM U NMpueMam ynpaBfeHUsi KOHTEHTOM.

e HayuaTcs nog6upatb Noaxoasiliue UHCTPYMEHTbI NPOABMXEHUSI KOHTEHTA B YC/TOBUSX LM(POBOI SKOHOMUKMU.

e HayyaTcsi NpMMeHsITb B paboTe 0CO6eHHOCTY B3aUMOZENCTBUS C KIIMEHTaMM B BUPTYasbHOW cpefe.

e HayyaTcs oueHmBaTb apHeKTMBHOCTb paboTbl C KOHTEHTOM.

e Y3HaOT 0 BO3MOXHOCTSIX U yrpo3ax NPUMEHEHUSI TEXHONIOTMI UCKYCCTBEHHOMO MHTENNEKTa B opraHusaumm PR geatenbHoCTU.

e Y3HaOT 0 BO3MOXHOCTSAX MPUMEHEHUSI MOAKACTUHIA U BULEOKOHTEHTa A1l OpraHM3aLumn B3auMoeincTBust ¢ LieneBomn
ayauTopwmen.

e Y3HalT 0COGEHHOCTU NOCTPOEHMUS YaT-60T KOMMYHUKaLNK.

e OTpaboTatloT Ha NpaKTUKe co3faHue YyaT-6oTa Yepes nnaTdpopmy bothelp.

e Y3HaloT K/o4eBble 0CO6EHHOCTU GOPMUPOBAHUS IMYHOTO BpeHAa.

e OCBOAT Ha NpaKTMKe 3Tanbl NpoLecca co3faHus IMYHOro 6peHa.

¢ pno6peTyT HaBblK HOPMUPOBAHUSA NEPCOHANIbLHOrO 6peHAa PYKOBOAMUTENS.

9TO MeponpuaTMe MOXHO 3aKa3aTb B KOpnopaTuBHOM opmaTe (06y4eHne COTPYAHUKOB OLHOM KOMMNaHuu).

OTpenbHble ceMMHapbl B paMKax Kypca

e [pakTuKyM. JTNUHbIN 6peHA pyKOBOAUTENA: 0CO6EHHOCTH (OPMMPOBaHUs B LDPOBOM NPOCTPAHCTBE

¢ YnpaBneHne KOHTEHTOM B LiM(POBOV SKOHOMMUKE: MPaKTUKYM

e [pvMeHeHne UMPPOBbLIX UHCTPYMEHTOB B3aUMOLENCTBUSA C K/IMEHTAMM: OT NOAKACTUHIa A0 UCKYCCTBEHHOMO MHTENIEKTA.
[MpakTukym

YyacTvie BO3MOXKHO OTAENbHO B KaXXA0M CeMunHape.

[TlporpamMmma oby4yeHus

AeHb-1.

PR-cTpaTterus.

CTpaTermyeckoe nU-TakTM4YeCcKoe nnaHupoBaHue PR-AeATENbHOCTM: TOYKN KOHTPONSA B-yCNOBUAX LUndpoBM3aLMmn SKOHOMUKM.
OpraHusaumoHHas CTpyKTypa KoMmnaHum u-PR.

CTpyKkTypa, PyHKLUMM n-3agaum otaena PR.

AHanu3s co6CTBEHHbIX PeCYpPCOB, MEAMANpPOCTPaHCTBa. PenyTaunoHHbIN ayauT.

e CuHXpoHu3auus PR-uenu c-6usHec-LensiMu u-uensiMm MapketuHra. PaboTa c-aepeBom 3agau.
Mo3uumoHnpoBaHume: paboTa c-06pa3oM KOMMaHUU B-rnasax noTpeduTens.

Kputepun Bbi6bopa KaHanoB KOMMYHUKALMU.

BrogykeT PR-kamnaHuu.

e YnpaBneHve KOMaHZOi.

AHanus aheKTUBHOCTM U-NOCNEACTBUN.

naBHble OWINGKM MMap-KaMnaHuu.

o AHTMKpPU3UCHDIN PR. MnaH AeicTBUit 1-0TBETOB HAa-BO3MOXHble BapuaHTbl KpU3uca U-ero MacLutabbl.

B3aumogpeiicTBue otaena mapkeTuHra n-PR-otgena.

e 3afaum MapKeTUHroBOro otaena.
e Cnocobbl B3aMMoencTena MapkeTuHrosoro n-PR otgena.
o PasrpaHuyeHve NoSIHOMOUYUI, 60/1eBble TOYKU U-OLLNGKMN.

MpakTukym: CoctaBneHue nnaHa-PR kamnaHuu.
AeHb-2.

CTpaHuua: 2 us 4
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/training/all/upravlenie-kontentom-v-tsifrovoy-ekonomike-praktikum-seminar-v-spb-online/
/training/all/primenenie-tsifrovykh-instrumentov-vzaimodeystviya-s-klientami-seminar-v-spb-online/
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Oco06€eHHOCTH yNpaB/ieHNst KOHTEHTOM.

e Media relations: 0cO6€HHOCTU, KOMMOHEHTbI, UHCTPYMEHTbI.

o [poaBuxXeHWe BpeHfa Yepes3 KOHTEHT.

o eHepauusi KOHTEHTA: 0COBEHHOCTUN U-UHCTPYMEHTDI.

e YnpaBfieHNe KOHTEHTOM B-MeAuacpege.

e OueHka 3(hHeKTUBHOCTM NpU paboTe C-KOHTEHTOM.

o MNpoaBuratoLwmii U-npoaaroLmii KOHTEHT (PR-U-pEKTAMHbIA KOHTEHT): 0CO6EHHOCTY.

MpakTuKyMm: Pab6oTa C-KOHTEHTOM-B LUM(PPOBOM NMPOCTPaHCTBE.
OeHb-3.
HoBble uu¢poBble MHCTpyMeHTbI PR.

o LincdpoBble KOMMYHMKaLMKU: OCOBEHHOCTU B3aUMOLENCTBUA C-KIIMEHTaMU B-BUPTyasibHOM cpefie.

o /ICKyCCTBEHHbIV UHTENNEKT B-pekiame U-PR: 0CO6EHHOCTU, UHCTPYMEHTI, oLieHKa 3 HEKTUBHOCTH.
e [ToAKaCTUHT KaK MHCTPYMEHT B3aMMOAENCTBUSA C-LieNIeBOW ayanuTopueil.

o BUAeOKOHTEHT B-coLManbHbIX CETAX.

e OCO6E€HHOCTM NOCTPOEHUS YaT-60T KOMMYHMKALUWN.

MpaKkTuUKyM: cospaHue yaT-60Ta Yyepes nnatdopmy bothelp.
JeHb 4.
JInuHbIli 6peHA pyKOBOAUTENSA: CYLLLHOCTb M Npo6nembl.

o PasHuLa Mexay 6peHAoM, UMUIKEM U penyTaLueil.

o OueHKa BNVSIHUSA NIMYHOIO BpeHaa PYKOBOAMTENS Ha yCrieX KOMMaHuu.

o «JInyHoe» n «npodeccnoHanbHoe»-MHHOOPMaLMOHHOE MPOCTPAHCTBO — MNPO6IEMbI OTAENEHUS.
e Oco6eHHOCTU LndPOBOro NPOCTPaHCTBA M NTUYHBIN 6peHf, pyKOBOAMUTENS.

Mpouecc nocTpoeHUst CO6CTBEHHOro 6peHAaa.

e Llenu, ueneeble NokasaTenun CUsbl NepcoHanbHOro 6peHaa.
e AyauT coumanbHoro Kkanutana.
e AHaNM3 TeKyLLero COCTOSIHUS IMYHOrO 6peHpAa.

«YnakoBKa».
[MepcoHanbHbIN MapKeTUHr.
3KcnepTHOe pasBuTHe.
My6nnyHas KOMMYHUKaLMS.
MeaninHasa KOMMYHUKaUWUS.

[e]

[}

o]

[e]

o]

XapaKTepucTuKa Lenesoii ayauTopuu.

AHanua Meauanons u KaHanoB KOMMYHUKaLMN.

OTNnUUTENbHbIE XapaKTEPUCTUKM, BaxKHble Ans GopMupoBaHmus «byHaaMeHTa» 6peHfa.
e OnpepeneHue o6pasa xenaemoro 6peHaa.

¢ NpodeccroHanbHoe NO3ULUOHUPOBAHME.

CTpaTerusi ¥ nog60p HeO6X0AUMbIX UHCTPYMEHTOB NMPOABMKEHMS.

WHBecTULMM B BpeHA.

o KOHTPOSIb 1 OLeHKa pe3ynbTaToB. [okasaTeny ahpHeKTUBHOCTY.-

o COBETbI M0 CO3JaHMI0 YHUKANIbHOTO U 3anoMuHatoLerocs 6peHaa.

MpaKTUKyM: «AHann3 NepcoHasibHoro 6peHaa 1 BbI6op MHCTPYMEHTOB MPOABUIKEHMUS».

[lpenogaBaTenu

CMNPHOBA AHHa AHApeeBHa

3amecTuTenb fekaHa ryMaHuTapHoro dakynbteta CMo6Mr3Y, cT. npenofasatens kaheapbl KOMMYHUKALMOHHBIX TEXHONIOMMI U CBSI3EN C
06LLeCTBEHHOCTbIO.

9KcnepT NporpaMm MnoBbILLEHNS KBanMbUKaLmum B paMmkax KoprnopaTuBHOro obyyeHns cotpyaHukos MAO «fasnpom» B 0651actu
NpYMeEHEHNA TEXHONOrNn HenpoceTen B PR-AeATenbHOCTH.

Cneuyunanusauus:-SMM-KOMMYHUKaLNW, COBPEMEHHbIe peklaMHble U PR-TexHonormm, PR B HEKOMMepYeCKOM cekTope, KpayadaHauHT,
aHTUKPU3UCHBIN PR, 4aT-60T TEXHONOMUM, IMHIBUCTUYECKUE OCOBEHHOCTU QYHKLIMOHUMPOBAHWSA peyeBbiX aKkTOB B ceTu IHTepHeT,

CtpaHuuya: 3us 4


http://www.fcaudit.ru/training/teachers/smirnova-anna-andreevna/

NNHIBUCTUYECKOEe ModennpoBaHue peveBbiX NpoLeccoB, KOTHUTUBHbIE 0COBEHHOCTH BOCMpUATUA VIHd)OpMaLWIVI.
Yutaemble KypcCbl:-

o Digital kKoMMyHuMKaL K.

o AHTUKPU3UCHbIE CBA3U C O6LLECTBEHHOCTbIO.

o Teopwusa M NpaKTMKa peknaMbl 1 CBS3elN C 06LLECTBEHHOCTbIO.

o LindpoBble KOMMYHMKaLUK B peKnaMe 1 CBA3AX C 06LLECTBEHHOCTbIO.
e BbpeHauHr.

KAPMAJIOBA EneHa lOpbeBHa

Mpodeccop kaheapbl KOMMYHUKALMOHHbBIX TEXHOOT WA U CBA3eW C 06LLeCTBEHHOCTLI0 CMEIMAY, A.dun.H.

3KcnepT NporpamMm MoBbILWEHNS KBanubUKaLmm B pamMmkax KopropaTUBHOro 06yyeHns coTpyaHukos MAO «asnpomM» B o6nacTu
yrnpaBneHusl KOHTEHTOM B Meauacpege.

JunnoMaHT HaunoHanbHoi npemMmu B 061acTi 06LLECTBEHHbIX CBS3eit «CepebpsiHbIf ly4HUK», No6eauTens MexAyHapoaHOro KOHKypca
NpU3HaHUA [OCTUXKEHUIA-B 061acTv peknamMbl U Nuap «3010ToM COB0Sb.

9KCnepT No coumnanbHon pekname AaMuMHUCTpauum r. Omcka u MpasuTtenbctea OMCcKoM obnacTu.

Cneuuanusauuﬂ:-KyanyponoqueCKme aACMNeKTbl peKJlaMbl, TeOPUA U NpakTUKa peksiaMbl, TEKCT B KOMMYHUKATUBUCTUKE, aHTUKPU3UCHDIE
KOMMYHUKaUuu.

Yutaemble KypcCbl:-

o AHTMKPU3WCHbIE CBA3U C 06LECTBEHHOCTbIO.

o KOMMpanTUHT 1 CNNYPanTUHT.

o Teopwusa 1 NpaKTMKa CBs3el C 06LLeCTBEHHOCTbHO.
e AHanMs TEKCTOB MacCOBbIX KOMMYHMKaLMNA.

o BbpeHauHr.

AKOBJIEBA HaTtanbs lOpbeBHa

BnsHec-KOHCYNbTaHT, 3KCNepT B 06/1aCTV MapKeTUHIa, UHTepHeT-MapKeTuHra n PR.

Pa6oTa ¢ npoekTamu, o6y4eHne U KoHcynbTauuu komnaHuii: MOLL, NensHepro, CM6IMY, MynkoBo, Anbda-6aHk, CeBepo-3anagHbii
MEeAMUMHCKUIA LEHTP, CETb MarasmHoB «MakcugoM», logolNuuua, Worldclass, OJ1T (LLYM), CMB PeHoBauus, cTpouTenbHbIi XxonauHr JICP,
ceTb Mara3uHoB «JleHTa» u gp.

MpurnalweHHbIn nekTop (Cneukypcbl, cCEMUHapbI, OTKPbITbie Nekumn): HI'Y, CM6ry, Crermny, UTMo,

Head of PR o6pasoBaTesibHbiX NPOEKTOB, PYKOBOAMA Npecc-CNyx60i HoBoCHBUMPCKOro rocyHMBepcuTeTa.

Cneunanuaunpyetcss Ha MapKeTUHIOBbIX cTpaTernsx. lMlomoraet KpynHbiM B2B-KkoMnaHWaAM BbICTpanBaTb CUCTEMY aHAIUTUKMN.

CtpaHuua: 4 us 4
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